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ユーザ協会では、職場の中心的役割を担っておられる方々を対象に、「コーチング研修」を実施します。

研修では、人材育成者としてのモチベーションを高め、自らのコミュニケーション傾向を振り返り、改善のポイ

ントを理解していただきます。そして、演習を通じて、傾聴力を含む「コーチング」のスキルを修得していただ

きます。 
各職場で指導的業務に携わっておられる方や自身のコミュニケーション力向上に関心のある方は、振る

ってご参加ください。お申し込みは 6月 18日(水)までに、受講申込書を事務局あて FAX送付願います。 
 

日 時 
平成20年7月4日(金) 

13：00～17：00(4時間) 
場 所 岡山コンベンションンセンター 405会議室 

岡山市駅元町14-1 電話086-214-1000 

講 師 元全日空客室乗務員・P－Create代表 松下 香寿美氏（http://www.p-create.jp/） 

研修 
内容 

内   容 目  的 
1. 人を育てる 

(1)人を育てる喜びと覚悟 
(2)内発的動機づけ  
(3)リーダーアプローチによる行動結果 
(4)エゴグラム分析 

・人材育成者としての自覚、特にモチベーシ
ョンマネジメントへの意識を高める。 
・自らのコミュニケーション傾向を振り返る。 

2. 傾聴 
(1)傾聴の効用 
(2)傾聴のスキル(演習) 

・コーチングおよびカウンセリングの基本とな
る傾聴のスキルを習得する。 

3. コーチングスキル 
(1)コーチング概念 
(2)コーチングフローと4 つのスキル 
(3)コーチング実践(演習) 

・自ら問題解決するように導くコーチングのス
キルについて習得する。 

 
＊演習は3 人1 組で行ないます。  

定 員 50名（1事業所5名以内）  ＊定員超の場合事務局で調整します 

受講料 無料(ユーザ協会会員企業の従業員に限る) 

 

 

 

 

 
ユーザ協会岡山支部あて＜FAX086-201-1182＞ 

平成20年度 コーチング研修受講申込書 

申込事業所 
 電話 

FAX 

 

申込責任者 

(所属部課・役職) （氏名） 

 

№ 受講者氏名 担当業務等 № 受講者氏名 担当業務等 

①   ④   

②   ⑤   

③      

 

＜お問合せ先＞ 
財団法人日本電信電話ユーザ協会 岡山支部事務局（担当：中村） 
〒700-0821 岡山市中山下2-1-90 NTT 岡山支店ビル1F 
TEL086-201-1181 FAX086-201-1182 
E-mail：nakamura＠okayama.jtua.or.jp URL：http://www.okayama.jtua.or.jp 

＊切り取らずに FAX してください。 


